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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PUSAT INTERNET 1MALAYSIA KESEDAR SUNGAI ASAP 

Nama 
Pengurus 

ATIKAH BINTI MUHAMAD No. Telefon 019-2061410 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NURUL FATEHA BINTI 
HAMDAN 

No. Telefon 017-9883848 

Email kesedarsgasap@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah GUA MUSANG DUN NENGGIRI 

Mukim RENOK Parlimen GUA MUSANG 

Negeri KELANTAN   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Zaiton Binti Lah Umur 48 

Email  Zaiton68@gmail.com No. Telefon 017-913910 

Alamat 
No 49 Perumahan PPRT 
Kesedar Sungai Asap B  
18300 Gua Musang Kelantan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
CELIK IT 

Kisah 
kejayaan 
 

Latar belakang 

 

Puan Zaiton adalah seorang surirumah yang hanya menghabiskan masa di rumah dan 

keluarga. Beliau menambah pendapatan melalui menjahit. 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau adalah bekas tukang jahit yang berpendapatan RM 500 sebulan tetapi kerana 

menghadapi saraf tulang beliau telah berhenti berjahit dan menjalankan perniagaan 

secara sambilan dirumah. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pada awalnya beliau seorang yang takut untuk memegang “tetikus” serta Komputer dan 

hanya melihat sahaja cara dan bagaimana ia berfungsi. Tetapi apabila diberi peluang 

untuk memimjan “netbook” secara mingguan beliau tertarik dan mempelajari asas 

kemahiran computer dengan berterusan. Kini beliau sudah mampu membuat transaksi 

jualan hanya dirumah tanpa bantuan petugas lagi. 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Beliau diajar cara untuk merekod data peribadi pelanggan bagi memudahkan 

urusan perniagaan didalam system online  

- Perbankan Online 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

- Beliau sudah mahir menggunakan Microsoft Excel untuk merekod senarai bonus 

pelanggan tanpa tunjur ajar petugas 

- Boleh menguasai kemahiran asas komputer 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB Ma Za Instagram - 

Whatsapp 0179139910   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption : Kelas Latihan Keusahawanan bersama rakan baik. 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

 
Caption : Sedang merekod secara menggunakan Microsoft Excel dan system 
online 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

iii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 

 
 

Caption : Penglibatan Puan Zaiton dalam program-program ICT yang 
dianjurkan oleh PI1M. 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Beliau berharap pihak PI1M akan meneruskan usaha murni ini bagi memberi ruang 

kepada para golongan wanita mempelajari ilmu teknologi seiring peredaran zaman 

canggih kini. Beliau berasa berbangga mampu mahir dan sudah boleh bersaing dengan 

golongan wanita berkerjaya kerana boleh menguasai computer dan internet. 

 

 

 


