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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M KESEDAR SG ASAP 

Nama 
Pengurus 

ATIKAH BINTI MUHAMAD No. Telefon 019-2061410 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NURUL FATEHA BINTI 
HAMDAN 

No. Telefon 017-9883848 

Email kesedarsgasap@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah GUA MUSANG DUN NENGGIRI 

Mukim RENOK Parlimen GUA MUSANG 

Negeri KELANTAN   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama SALBIAH BINTI BAKAR Umur 32 TAHUN 

Email  salbiahbakar84@gmail.com No. Telefon 011-17945094 

Alamat 
KG SERIAN BATU 11 KG 
LIMAU KASTURI 18300 GUA 
MUSANG KELANTAN 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

8 SEP 2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
TIADA 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Salbiah adalah seorang surirumah sepenuh masa. Beliau amat berminat untuk 
mempelajari asas-asas komputer agar tidak ketinggalan jauh dalam bidang it. 
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau hanya biasa menggunakan smartphone yang diajar sedikit sebanyak oleh anak-

anak beliau. Beliau tidak tahu langsung untuk menggunakan komputer. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau adalah seorang yang mudah belajar. Apa yang diajar oleh staf diperhatikan betul-

betul dan apa yang tidak faham beliau tidak segan silu bertanya kepada staf yang 

mengajar beliau pada masa tersebut. Beliau hanya dapat belajar pada setiap hari khamis 

pada setiap dua minggu sekali kerana kekangan masa, kekangan kenderaan untuk 

datang ke Pi1m dan juga jarak anatar rumah dengan pi1m yang terlalu jauh kira-kira 30 

km  

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- belai diajar asas menaip menggunakan notepad 

- beliau juga diperkenalkan dengan hardware asas komputer seperti monitor dan cara 

penggunannya, tetikus dan cara penggunaannya, papan kekunci dan cara 

penggunannya 

- beliau diajar untuk mencipta emel rasmi untuk urusan rasmi belaiu 

- beliau juga diajar untuk mencipta akaun facebook agar beliau dapat berhubung dengan 

rakan-rakan walaupun beliau berada juah di pedalaman. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

- beliau juga diajar menaip surat rasmi yang kebetulan beliau ingin menaip surat untuk 

dihantar kepada pihak KESEDAR untuk memohon bantuan rumah PPRT. 

- beliau juga diajar cara melayari internet, sekaligus dalap mengetahui cara mendapatkan 

resepi melaui penggunaan youtube. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu beliau untuk memantau pergerakan anak dalam melayari 

internet 

- Dapat mempelajri resepi baru untuk jualan beliau yang kebetulan beliau menjual 

kuih setiap pagi. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web tiada Blog tiada 

FB 
http://www.facebook.com/salbiah 
.bakar.90 

Instagram tiada 

Whatsapp 011-17945094   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : kelas asas word, kelas facebook dan juga kelas mempelajari cara 
menggunakan youtube 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

ii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :   kelas mencipta emel 
 
 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Contoh : Staf yang terlibat banyak membantu beliau untuk lebih arif dalam menggunakan 

kemahiran IT. Dan beliau tidaklah ketinggalan dalam bidang ini walaupun berada jauh 

dipedalaman. 

 

 

 


